上海师范大学教务管理系统申请使用协议书
上海师范大学教务处是学校教学的管理和服务部门。为了进一步推动我校学分制改革，加强科学化、规范化管理，保障教务管理系统的安全、稳定、有效的运行，更好地服务于教育教学工作，同时负责信息的安全管理，教务处和申请使用者签订以下协议： 

（一）
教务处承诺：

1、教务管理系统实行统一管理、分层负责制。教务处教学信息科对系统正常运行提供技术和安全保证；必须树立为学院和学生服务的意识，积极为各学院教务管理人员进行技术培训，保障教务管理系统的正常使用。

2、教务处应加强业务指导、协助等方面的工作，在日常工作中应通过多种方式（电话、电子邮箱、下基层指导等）及时对使用单位的工作给予指导和协助，确保教务管理工作的正常运转。及时向用户通报由于服务器维护、系统升级、校内停电等原因而可能造成系统暂停的情况。

3、为保证数据的安全，教学信息科定期对网络进行检查，并及时做好数据备份工作，数据备份将采用本地、异地和光盘刻录相结合的形式。

4、教学信息科应保证选课服务器的正常运行，同时保证每月一次的信息更新。教务处各科室应做好学生选课的各项准备工作，保证学生选课和日常查询。

5、为保证我校教学工作的顺利进行，教务处各科室应对教务管理系统内所管辖的信息负责，做到及时更新和维护。

（二）
申请使用者承诺：

1、必须把为学生服务作为工作的重中之重来抓，积极参加技术培训，从思想和技术两方面保障教务管理现代化的实施。

2、系统的登录采用用户身份验证机制，通过用户名和用户口令进入，以确定用户是否具有使用权。为保证信息安全，用户应定期到教务处教学信息课设置新口令，不得借用或泄露给他人，否则若造成损害，一经查出，由该用户负全责。

3、用户应对系统所提供的信息负责，应严格执行安全保密制度，不得随意散布各种基本信息。不允许任何干扰和破坏教务管理系统和设施的活动。

4、用户应养成良好的使用习惯，教务管理系统使用完毕，用户应及时退出。系统或网络出现故障时，立即报告网络管理及维护人员。

5、使用系统时应严格按照操作流程规范和要求操作，在规定的时间内操作，保证数据的准确性和工作的时效性。用户可以对系统的改进提出自己的意见和建议。

6、应以高度的责任感和事业心做好每年的排课和学生选课工作。学生的成绩应该严格管理。学院教务员应及时将学生成绩录入到教务管理系统中，方便学生在网上进行查询。登载成绩时不得私自修改、漏登、错登成绩，要本着认真负责的态度进行此项工作。

本协议一式两份，部门自留一份；另一份部门相关人员签字后盖章，交教务处教学信息科后，由教学信息科负责开通用户的账户。

甲方：教务处                                  乙方（学院盖章）： 

联系电话：64322675                            申请人签名：
邮件地址：jwc@shnu.edu.cn                    教学院长签名：
日期：      年    月    日
                  日期：      年    月    日
